SOZIAL & GESUNDHEITSPOLITIK

Qualitat fir das Betreuungswesen

Der Vormundschaftsgerichtstag setzt sich fiir die Entwicklung von Standards

fir alle Akteure des Betreuungswesens ein Von Wolf Crefeld

lle zwei Jahre treffen sich rechtli-
‘ \ che Betreuer, Richter und Rechts-

pfleger, Mitarbeiter der Sozialver-
waltungen in Lindern und Kommunen
sowie Arzte zu einem Vormund-
schaftsgerichtstag. Auf dem 10.
Vormundschaftsgerichtstag vom
02.-04.11.2006 in Erkner/Berlin
befassten sich die 400 Teilneh-
mer in Plenarsitzungen und Ar-
beitsgruppen vor allem mit der
Frage nach der »Qualitdt im Be-
treuungswesen«. Der wichtigste e
Parameter fiir Betreuungsqualitat
sei das Wohl der betreuten Men-
schen, bemerkte dazu der parla-
mentarische Staatssekretdr im
Bundesjustizministerium Alfred
Hartenbach. Doch die Frage, wie
und auf welche Weise diesem -Wohl am
wirksamsten zu entsprechen ist, war das
zentrale Thema dieses Fachkongresses.
Dazu setzt sich allmédhlich die Erkenntnis
durch, dass wissenschaftlich fundierte
und »handwerklich« iiberzeugende Kon-
kretisierungen fiir die Praxis notwendig
sind. Die iiber 1,1 Millionen Menschen,
denen ein Gericht einen Betreuer bestellt
hat, miissen darauf vertrauen koénnen,
dass ihr Betreuer der ihm ibertragenen
Verantwortung mittels Fachkompetenz
und beruflichem Geschick gerecht wird.
Dazu sind Qualitdtsstandards fiir die ein-
zelnen Bereiche der Praxis zu definieren.

Von Qualitatsstandards noch weit entfernt

Doch das Betreuungsrecht von 1990 hat
die gesellschaftliche Realitit noch liangst
nicht iiberall erreicht. Nicht selten erle-
ben Psychiatrie-Erfahrene Betreuung im-
mer noch als Entmiindigung und bei de-
menziell beeintrichtigten alten Menschen
dient sie nicht selten der Scheinlegitima-
tion von ungerechtfertigten Eingriffen in
die personliche Autonomie. Das gilt fiir
die Praxis mancher Gerichte, Behorden
und Gutachter, insbesondere aber auch
fiir Betreuer und Betreuerinnen. Hier ist
man von Qualitdtsstandards noch weit
entfernt.

Gesetze setzen sich nicht von selbst
durch. Leider hat die tiberwiegende Zahl
der Lander und Kommunen in den letzten
15 Jahren wenig infrastrukturpolitisches
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Engagement entwickelt, dem Betreuungs-
recht in der Praxis die gebotene Geltung
zu verschaffen. So entstand seither ein
hinsichtlich Qualifikation,

Wildwuchs

Handlungsweisen und Ausstattung der im
Betreuungswesen tdtigen Akteure. Derzeit
hingt es im Wesentlichen von dem Enga-
gement einzelner ab, wie gut oder wie
schlecht in einer Region die Praxis der Ge-
richte, Behorden, Verbiande und Betreuer
»funktioniert«. Der 10. Vormundschafts-
gerichtstag signalisierte nun den Auf-
bruch in die Entwicklung entsprechender
Qualitatsstandards fiir alle Akteure des Be-
treuungswesens.

So arbeitet man an einem Berufsregister
fiir die etwa 10.000 berufsmafig titigen
Betreuer (www.bdb-qualitaetsregister.de),
in das nur aufgenommen werden soll, wer
bestimmte berufliche Qualifikationen vor-
weisen kann. Damit die Betreuertatigkeit
besser kommunizierbar, dokumentierbar
und iiberpriifbarer wird, sollen nach dem
Vorbild anderer Berufe Handlungsstan-
dards (»was ist zu tun, wenn...«) fiir be-
rufstypische Problemkonstellationen ent-
wickelt werden. An einigen Hochschulen
entstehen in letzter Zeit Masterstudien-
gange, die auf die Anforderungen an ei-
nen Berufsbetreuer (und auf andere mit
der Anwendung sozialer Rechte verbunde-
ne Tatigkeiten) vorbereiten sollen.

Klarer Auftrag des Gesetzgebers nétig

Viele sehen in den kommunalen Betreu-
ungsbehérden die Institution, die am
ehesten in der Lage wire, tiber die Funk-
tionsfahigkeit des ortlichen Betreuungs-
wesens zu wachen. Doch damit hier

Standards fiir ein ortliches Controlling
moglich werden, bedarf es eines klaren
Auftrags des Gesetzgebers und einer auf-
gabengerechten personellen Ausstattung
der Behorden. Eine entsprechende ge-
setzliche Regelung der Infrastruktur des
Betreuungswesens — eventuell in einem
weiteren Abschnitt des Sozialgesetzbu-
ches IX - wird von Experten schon seit
langem gefordert. Optimisten hoffen nun,
dass nach Abschluss eines Evaluations-
prO]ektes zur Betreuungspraxis, die ein
Kolner sozialwissenschaftliches In-
stitut im Auftrag des Bundesjustiz-
ministeriums zur Zeit durchfiihrt,
der Gesetzgeber in den ndchsten
Jahren einen ldngst félligen Beitrag
zur Qualitdtsentwicklung im Be-
treuungswesen leisten wird.

Betreuungsvereine sollen ehren-
amtliche Betreuer (von denen 90%
Angehorige sind) bei ihrer oft miih-
samen Arbeit unterstiitzen. Diese
Gewinnung und Unterstiitzung eh-
renamtlicher Betreuer geschieht
bisher nur vereinzelt mit iiberzeu-
genden Ergebnissen. Das liegt zum
einen an der in vielen Bundeslindern bis-
her véllig unzureichenden Finanzierung.
Dariiber hinaus besinnen sich viele Be-
treuungsvereine erst jetzt darauf, gemein-
same, die Qualitdt ihrer Tatigkeit sichern-
de Arbeitsstandards zu entwickeln.

Qualitatsstandards auch fiir Gutachter

Schlieflich sollten auch fiir die Gutach-
ter, von deren Expertise - sofern sie eine
ist — die gerichtliche Bestellung eines Be-
treuers wesentlich abhangt, Standards gel-
ten, wie sie zum Beispiel in der strafrecht-
lichen Sachverstindigentatigkeit langst
gelten. Die bisher vorherrschende Praxis
arztlicher Gutachter, die die Klarung der
psychiatrischen Diagnose in den Mittel-
punkt ihrer Bemiihungen stellen, erweist
sich als wenig hilfreich fiir die Entschei-
dung, die das Gericht im Betreuungsver-
fahren zu treffen hat. Stattdessen sollte
die Betreuungsbediirftigkeit im konkre-
ten Fall iiberzeugend abgeklart werden,
eine Aufgabe, die eher sozialdiagnosti-
sche Kompetenzen erfordert. So wird
denn auch sehr kritisch diskutiert, wie-
weit dies kiinftig noch eine Aufgabe von
Arzten sein wird. 101

Ein ausfiihrlicher Bericht erscheint zunachst unter
www.vgt-ev.de. Alle Ergebnisse des 10. Vormund-
schaftsgerichtstages werden in der Schriftenreihe
»Betrifft: Betreuung« veréffentlicht, die der Vormund-
schaftsgerichtstag im Friihjahr 2007 in Zusammen-
arbeit mit dem Bundesanzeigerverlag herausgibt.




